ASOCIACE TELEVIZNICH ORGANIZACI
KODEX PRAVIDEL PRO UMISTENIi PRODUKTU V TELEVIZNiM VYSILANI

Preambule

Tento Kodex pravidel pro umisténi produktu v televiznim vysilani predstavuje samoregulaci
provozovatell televizniho vysilani sdruzenych v Asociaci televiznich organizaci (dale ,ATO“). Tento Kodex
tvofi soubor pravidel provadéni samoregulace a stanovi zejména cile samoregulace, postupy
pravidelného, transparentniho a nezavislého sledovani a vyhodnocovani plnéni téchto cild a
mechanismus feSeni stiznosti, véetné mechanismu prosazovani pfimérenych sankci za poruseni
stanovenych pravidel.

Cilem tohoto Kodexu je vést k odpovédnosti pti zpracovani a vysilani obchodnich sdéleni ve formé
umisténi produktu a soucasné napomahat k naplnéni prav divakud jako spotrebitel(;

Kodex nenahrazuje pravni regulaci, ale zpravni regulace vychazi a navazuje na ni doplnénim
podrobnéjsich pravidel. Kodex kromé toho obsahuje pravidla, ktera maji povahu etické regulace.

Zakladnim pravidlem pfi vykladu a aplikaci Kodexu je zasada vychazejici z ustanoveni ¢l. 2 odst. 2 a 3
Listiny zdkladnich prdv a svobod: ,,co neni zakazano, je dovoleno”.

Vyklad a aplikace Kodexu musi respektovat zdsadu vychazejici z ustanoveni ¢l. 17 odst. 4 Listiny
zadkladnich prav a svobod, Ze svobodu projevu a pravo vyhledavat a Sifit informace Ize omezit jen tehdy,
jedna-li se o opatreni vdemokratické spolecnosti nezbytna pro ochranu prav a svobod druhych,
bezpecnost statu, verejnou bezpecnost, ochranu verejného zdravi a mravnosti. Vyklad a aplikace Kodexu
rovnéz musi respektovat pravo podnikat a provozovat jinou hospodarskou ¢innost dle €l. 26 odst. 1 Listiny
zakladnich prav a svobod.

Kodex musi byt interpretovan a aplikovan jako celek, s ohledem na text i Ucel jednotlivych ustanoveni.

Kodexem nejsou dotcena interni pravidla ¢lend Asociace televiznich organizaci, pokud jsou pfisnéjsi nez
pravidla vyplyvajici z tohoto Kodexu.

Stanovy ATO v kapitole V ukladaji clenim sdruzeni povinnost zajistit dodrzovani pravidel etického kodexu
a pravidel samoregulace sdruzeni v oblasti televizniho vysilani. Stanovy jsou pro ¢leny zdvazné.

CAST PRVNI
Uvodni ustanoveni

Hlaval.
Plisobnost Kodexu

Clanek 1.
Plasobnost Kodexu

Kodex je zavazny pro:
a) radné cleny ATO,
b) pridruzené ¢leny ATO, kteti vyslovi s Kodexem souhlas.



Hlava Il.
Zakladni pojmy

Clanek 2.
Umisténi produktu
(§ 2 odst. 2 pism. b) a § 53a odst. 1 zakona ¢. 231/2001 Sb.)

(1) Umisténim produktu se rozumi jakakoli podoba zaclenéni vyrobku, sluzby, ochranné zndmky, ktera se
k vyrobku nebo sluzbé vaze, nebo zminky o vyrobku a sluzbé do poradu za Uplatu nebo obdobnou
protihodnotu. Za umisténi produktu se jiZz nepovazuje pfipad, kdy se neprovadi Zzadna platba, ale pouze
se bezuplatné poskytuje urcité zbozi nebo sluzba (dale ,produkt®), zejména rekvizity nebo ceny pro
soutézici s cilem zaradit je do poradu.

(2) Pri vykladu pojmu umisténi produktu a aplikaci pravidel omezujicich svobodu projevu a svobodu
podnikat a vykondvat hospodarskou ¢innost obecné plati zdsada de minimis non curat lex. Za umisténi
produktu se jiZz nepovazuje ptipad, kdy se neprovddi zddna platba, ale pouze se beziplatné poskytuje
urcité zboZzi nebo sluzba (dale , produkt”), zejména rekvizity nebo ceny pro soutézici s cilem zaradit je do
poradu. Nesmi se vSak vzhledem k intenzité prezentace produktu jednat o skrytou reklamu nebo skryté
obchodni sdéleni.

(3) Vynétim bezplatného poskytnuti produktd z definice umisténi produktu a zdsadou de minimis non
curat lex neni doteno opravnéni provozovatele vysilani nakladat s obchodnim sdélenim, které napliiuje
ostatni defini¢ni znaky umisténi produktu, jako s umisténim produktu. | v pfipadé bezplatného poskytnuti
produktd museji byt dodrZzena obsahova omezeni pro umisténi produktu.

Clanek 3.
Redakéni odpovédnost
(§ 2 odst. 2 pism. c) zakona ¢. 231/2001 Sb.)

Redakéni odpovédnosti se rozumi vykon rozhodujiciho vlivu na vybér porad( a dalSich ¢asti vysilani a
jejich chronologické usporadani v programové skladbé.

Clanek 4.
Porad
(§ 2 odst. 1 pism. 1) zakona ¢. 231/2001 Sb.)

Pofadem se rozumi pohybliva obrazova sekvence se zvukem nebo bez zvuku, kterd bez ohledu na svou
délku svym obsahem, formou a funkci tvofi uzavieny celek vysilani a predstavuje jednotlivou polozku
televizniho programu.

Clanek 5.
Obchodni sdéleni a skryté obchodni sdéleni
(§ 2 odst. 1 pism. q), odst.2 pism. a) zakona ¢. 231/2001 Sb.)

(1) Obchodnim sdélenim se rozumi reklama, teleshopping, sponzorovani a umisténi produktu nebo jina
obrazova sekvence se zvukem nebo bez zvuku, kterd je urcena k pfimé nebo nepfimé propagaci zbozi
nebo sluzeb osoby vykonavajici hospodarskou Cinnost, popfipadé jejiho obrazu na verejnosti, a ktera
doprovazi porad nebo je do poradu zahrnuta za Uplatu nebo obdobnou protihodnotu nebo za ucelem
vlastni propagace.

(2) Skrytym obchodnim sdélenim se rozumi slovni nebo obrazova prezentace zbozi, sluzeb, jména nebo
nazvu, ochranné zndmky nebo <(cinnosti vyrobce zboZzi nebo poskytovatele sluzeb, uvedena
provozovatelem vysilani v poradu, pokud tato prezentace zamérné sleduje reklamni cil a mdze verejnost



uvést v omyl o povaze této prezentace; takova prezentace je povazovana za zdmérnou zejména tehdy,
dojde-li k ni za Uplatu nebo obdobnou protihodnotu.

Clanek 6.
Dodavatel umistovaného produktu

Dodavatelem umistovaného produktu se pro Ucely tohoto Kodexu rozumi osoba, v jejiz prospéch se
umisténi produktu provadi.

Hlavallll.
Omezeni plisobnosti ¢asti druhé na pofady vyrobené po 19. Prosinci 2009

Clanek 7.
Omezeni plsobnosti ¢asti druhé na porady vyrobené po 19. prosinci 2009

Cést druhd tohoto Kodexu se pouZije pouze na porady vyrobené po 19. prosinci 2009.

CAST DRUHA
Pravidla pro umisténi produktu

Hlaval.
Pfipustnost

Clanek 8.
Pripustnost umisténi produktu v rliznych typech poradi
(§ 53a odst. 1 zdkona ¢. 231/2001 Sb.)

(1) Umisténi produktu je dovoleno, neni-li zdkonem stanoveno néco jiného. Umisténi produktu neni
dovoleno ve zpravodajskych a politicko-publicistickych potadech, spotiebitelskych publicistickych
poradech, naboZenskych poradech a v pofadech pro déti. Za umisténi produktu se nepovazuje
pripad, kdy se neprovadi Zadna platba, ale pouze se bezuplatné poskytuje urcité zbozi nebo sluzba,
zejména rekvizity nebo ceny pro soutézici s cilem zaradit je do poradu; takovéto poskytnuti je mozné
ve vSech typech poradd.

(2) Za porad pro déti se povaZuje porad, ktery je vyroben a urcen pro divaky nebo posluchace mladsi 12
let, z jehoZz obsahu, pouzitych audiovizualnich a zvukovych prostiedkd vyroby, zplsobu narace, délky,
zpUsobu i Casu zarazeni do vysilani a prezentace provozovatelem vysilani je zfejmé, Ze je prizpUsoben
osobam této vékové kategorie.

(3) Za spotrebitelsky publicisticky pofad se povaZuje porad, ktery poskytuje divakim poradenstvi o
nakupu zboZi nebo sluzeb, nebo poskytuje jeho recenze. Spotrebitelskym publicistickym poradem
zpravidla neni porad, ve kterém je divakiim sdélovano, jak se co déla (hobby magazin), ledaze by
poskytoval poradenstvi ¢i recenze dle predchozi véty.



Clanek 9.
Zakaz umisténi urcitych typd produkt
(§ 53a odst. 4 zakona ¢. 231/2001 Sb.)

Porady nesméji obsahovat umisténi produktu, pokud se jedna o:
a) cigarety, jiné tabakové vyrobky, elektronické cigarety, nahradni ndplné do nich nebo umisténi
produktu osoby, jejimz hlavnim pfedmétem cinnosti je vyroba nebo prodej cigaret, jinych tabakovych
vyrobkd, elektronickych cigaret nebo nahradnich naplni do nich, nebo
b) lé¢ivé pripravky nebo lé¢ebné postupy, které jsou v Ceské republice dostupné pouze na lékarsky
predpis.
Hlava Il.
Obecné principy

Clanek 10.
Redak¢ni odpovédnost a nezavislost

(1) Obsah a doba zarazeni do vysilani poradd obsahujicich umisténi produktu nesméji byt ovlivnény tak
(takovym zplsobem), aby tim byla dotéena redakiéni odpovédnost a nezavislost provozovatele
televizniho vysilani.

(2) Redakéni odpovédnost a nezavislost je dotéena tehdy, pokud provozovatel vysilani ztrati kontrolu nad
obsahem ¢i vybérem poradd a dalSich ¢asti vysilani a jejich chronologickym usporadani v programové
skladbé.

(3) Redakéni odpovédnost a nezavislost je dotéena v pripadé tematického umisténi (umisténi tématu). O
umisténi tématu se vsak nejednd, pokud je, byt pfipadné z podnétu dodavatele produktu, autorem
scénare uzito takové téma, které z povahy véci mize byt prirozenou a vhodnou soucasti déje poradu.

(4) Redakcni odpovédnost a nezavislost se za dotené nepovazuji, pokud provozovatel vysilani a autor
scénare z vlastniho rozhodnuti akceptuji ndvrh dodavatele umistovaného produktu ¢i tfeti osoby, a to ani
v ptipadé, Ze se jednd o ndvrh, ktery sméfuje k poruseni ustanoveni zdkona ¢i tohoto Kodexu upravujicich
jiné otazky.

Clanek 11.
Zakladni etické principy: Cestnost, sluSnost, spolecenska odpovédnost, zachovani davéry verejnosti ve
sdélovaci prostredky

(1) Provozovatelé vysilani dbaji, aby zplsob umisténi produktu byl vsouladu s principy Cestnosti,
slusnosti a spolecenské odpovédnosti obchodnich sdéleni.

(2) Provozovatelé vysilani pfi umisténi produktu jednaji tak, aby nebyla vaZné narusena ddvéra verejnosti
ve sdélovaci prostredky.

Hlava lll.
Zpusob prezentace umisténého produktu

Clanek 12.
Nepatficné zdlrazrovani

(1) Pofady mohou obsahovat vizualni i verbalni zminky o umisténém produktu (¢i znacce) i v situaci, kdy
to neni editoridlné nezbytné, nesméji vsak umistény produkt nepatfi¢né zdlrazriovat. Umistény produkt
tedy mlze byt dle okolnosti v pofadu i zdlraznén, nesmi se vsak jednat o zdlraznéni nepatfi¢né.



Rozhodujici pro posouzeni otazky patfi¢nosti ¢i nepatticnosti je, zda samotny fakt ¢i zpUsob zaclenéni
produktu (¢i znacky) pusobi ¢i neplisobi jako pfirozena soucast toho kterého typu poradu.

(2) Za nepatficné zdliraznéni umisténého produktu se povaZzuji zejména nasledujici pripady:

a) vporadu je prfitomna vizudlni ¢i verbalni zminka o produktu, aniz by to bylo editoridlné
ospravedinitelné,

b) v pofadu je pfitomna vizudlni ¢i verbalni zminka o produktu zjevné ¢astéji nebo po zjevné delsi dobu,
neZ je editoridlné ospravedinitelné,

c) produkt je zobrazen v dominantnim zdbéru nebo je v pofadu popisovan, nejedna-li se o takové
zdUraznéni, které je editorialné ospravedinitelné.

(3) Editorialni ospravedinitelnost se dovozuje z typu poradu, logické vazby scény s umisténim produktu
na kontext vyplyvajici ze scénare ¢i konceptu poradu a prostiedi, ve kterém se nataci. Za editoridlné
ospravedinitelné se pod podminkou, Ze zpUsob zaclenéni produktu je priméreny pfislusSnému
editoridlnimu Ucelu, povazuji dominantni zdbéry na produkt ¢i popis produktu napfiklad v takovychto
pfipadech:

a) prezentace produktu jako ceny pro soutéZici v soutéznim potradu,

b) prezentace produktu jako predmétu soutéini otazky, kterd prirozené zapadd do pfislusného
soutézniho poradu (napt. v rdmci otazky typu ,,Co je to?“ v porfadech typu ,Kufr”, nebo v ramci otazky
,Kolik to stoji?“ v pofadech typu ,Price is right“),

c) prezentace daru protagonistovi potfebného pro jeho dalsi ucinkovani v poradu,

d) prezentace funkce urcitého typu produktu vztahujiciho se k tématu poradu v ramci hobby magazinu,
e) dominantni zabér na produkt a manipulaci s nim, pokud dokumentuje aktivitu protagonisty potifebnou
pro déj poradu (napr. zabér nasedani do automobilu a zabér na rozjizdéjici se automobil, je -li pro déj
pofradu potfebné zobrazit, Ze protagonista nékam odjizdi).

Clanek 13.
Primé pobidky k nakupu, zvlastni propagacni zminky

(1) Porady obsahujici umisténi produktu nesméji ptimo nabadat k nakupu nebo pronajmu (dale souhrnné
,nakup”) zboZi nebo sluzeb, zejména zvlastnimi propagacnimi zminkami (tzv. ,special promotional
references”).

(2) Za primé pobidky k nakupu produktu ve formé zvlastnich propagacnich zminek se povaZzuji zejména
nasledujici pripady:

a) v poradu jsou uvedeny laudatorni Udaje o produktu, neni-li to editoridlné nevyhnutelné,

b) v pofadu jsou uvedeny Udaje o prodejnim mistu ¢i kontaktu na prodejce, o cendch a slevach i akcich
na podporu prodeje (dale ,udaje o prodeji“), neni-li to editoridlné nevyhnutelné.

(3) Editorialni nevyhnutelnost se dovozuje z typu potadu, logické vazby scény s umisténim produktu na
kontext vyplyvajici ze scénare Ci konceptu pofadu a prostredi, ve kterém se nataci. Za editoridlné
nevyhnutelné se povaZuje uvedeni Udajli o prodeji napfiklad v takovychto pfipadech:

a) uvedeni Udaje o mistu, které je jinak prodejnim mistem, v pfipadé, Ze je prezentovano jako misto
natdceni zabavniho poradu, divadelniho ¢i hudebniho pfedstaveni, apod. (napf. divadlo ¢i hotel),

b) uvedeni Udaje o cené produktu v poradu typu ,Price is right”,

c) zarazeni nedominantniho zabéru na plakat s udaji o slevach, tvori-li takovy plakat soucast pfirozeného
prosttedi pfi editorialné ospravedlnitelném natdceni v prostorach urcenych primarné k obchodovani
(napf. supermarket).

Vyse uvedené vyjimky tykajici se moZnosti uvadénilaudatornich Gdajud ¢i idajd o prodeji je nutno vykladat
restriktivné.



Clanek 14.
Virtualni umisténi produktu

Nahrazeni plvodni zminky o produktu zminkou o jiném produktu nebo doplnéni nové zminky o produktu
v jiz dokonceném a odvysilaném poradu je z hlediska mezi pro zpUsob prezentace produktu jako takové
dovoleno. Tim vSak nejsou dotéeny povinnosti provozovatele vysilani vyplyvajici z ostatnich ustanoveni
tohoto Kodexu upravujicich zplisob prezentace produktu ani pripadné povinnosti vyplyvajici z autorského
prava nebo ochrany osobnostnich prav.

Hlava IV.
Oznacovani pofadl obsahujicich umisténi produktu
(§ 53a odst. 3 zakona ¢. 231/2001 Sb.)

Clanek 15.
Umisténi a parametry oznaceni

Porady obsahujici umisténi produktu museji byt na zacatku, na konci a v pfipadé preruseni reklamou
nebo teleshoppingovymi Soty rovnéz po tomto preruseni zietelné oznaceny jako porady obsahujici
umisténi produktu, aby divaci nemohli byt Zadnym zplisobem uvedeni v omyl o povaze téchto porad.

Clanek 16.
Vlyjimka z povinnosti oznacovat porad

(1) Povinnost dle predchoziho ¢lanku se nevztahuje na porady, které nevyrobil nebo jejichZ vyrobu
nezadal sdm provozovatel televizniho vysilani nebo osoba, ktera je ve vztahu k provozovateli televizniho
vysilani v postaveni osoby ovladajici nebo ovladané podle zvlastniho pravniho predpisu. Za osobu, ktera
pofad vyrobila ¢i vyrobu zadala, se povazuje i koproducent.

(2) Vyjimkou z povinnosti oznacovat porady dle predchoziho bodu neni dotéeno pravo provozovatele
vysilani oznadit i takovy pofad.

Clanek 17.
ZpUsob oznacovani poradu

(1) Porady obsahujici umisténi produktu se zpravidla oznacuji neutralnim logem. Za zfetelné oznaceni
takovychto poradl se povazuje oznacleni zietelnym (tj. zpohledu primérného divdka dobre
vnimatelnym) grafickym symbolem (logem) ,PP“. Provozovatelé vysilani jsou opravnéni logo ,PP“
zpracovat v podobé dle své volby.

(2) Provozovatel vysilani mizZe porad obsahujici umisténi produktu rovnéz oznacit vhodnym slovnim
upozornénim (napf. ,, Tento porad obsahuje/obsahoval umisténi produktu”).

(3) Dle volby provozovatele vysilani mlze byt divakim sdélena rovnéZz informace o tom, kdo je
dodavatelem umisténého produktu, co je umisténym produktem, ¢i jaka je znacka umisténého produktu
(napf. podékovanim a uvedenim specifického loga v zadvérecnych titulcich). Tim vSak neni dotéen zakaz
pfimych pobidek k ndkupu produktu.



CAST TRETI
Vztah umisténi produktu, sponzorovani, reklamy a skryté reklamy

Clanek 18.
Vztah umisténi produktu a sponzorovani

(1) Pravidla upravujici umisténi produktu jsou vici pravidlim upravujicim sponzorovani ve vztahu
speciality. Jedna-li se o umisténi produktu, nemUZe se zaroven jednat o sponzorovani. Rozhodujicim
kritériem pro rozliSeni mezi sponzorovanim a umisténim produktu je skutecnost, ze pfi umisténi produktu
je zminka o produktu zaclenéna do déje porfadu jako soucdst zdpletky. Tim vSak neni dotéeno, Ze
sponzorsky vzkaz, tj. oznaceni sponzora jako sponzora, muZe byt prezentovan béhem poradu.

(2) Vztahem speciality mezi umisténim produktu a sponzorovdnim neni dotéena moznost, aby se
dodavatel umisténého produktu mimo rdmec umisténi produktu stal rovnéz sponzorem daného poradu.

Clanek 19.
Vztah umisténi produktu, reklamy a skryté reklamy

Pravidla upravujici umisténi produktu jsou vici pravidldm upravujicim reklamu a skrytou reklamu ve
vztahu speciality. Jedna-li se o umisténi produktu, nemuzZe se zaroven jednat o reklamu ani o skrytou
reklamu.

CAST CTVRTA
Procesni ustanoveni

Clanek 20.
Organ ATO, ktery se véci zabyva

Kodex je interpretovan vylucné k tomu ucelu zfizenou Samoregulaéni komisi pro umisténi produktu ATO
(dale ,,SK“).

Clanek 21.
Podnéty ke zkoumani souladu umisténi produktu s Kodexem

(1) SK prezkoumava soulad umisténi produktu s Kodexem na zakladé divackych stiznosti ¢i podnétd.
StiZznost ¢i podnét se podava na adresu Asociace televiznich organizaci Praha 2, Salmovska 11.

(2) SK prezkoumava soulad umisténi produktu s Kodexem také na zakladé podnétu dotéeného
provozovatele vysilani, ktery je ¢lenem ¢i pfidruzenym ¢lenem ATO a ktery pofad s umisténim produktu
vysilal.

(3) SK se mUZe rovnéz zabyvat podnéty jinych clen( ¢i pridruzenych ¢leni ATO nebo Rady pro rozhlasové
a televizni vysilani.



Clanek 22.
Zapis z jednani SK

O jednani SK ve véci posuzovani souladu umisténi produktu s timto Kodexem ¢i copy advice tykajici se
tohoto Kodexu se sepisuje zapis, ktery je v elektronické podobé rozesilan ¢lenim SK a je archivovan
v jednom vyhotoveni v sidle ATO.
Clanek 23.
Rozhodnuti SK

(1) SKvydava o tom, zda umisténi produktu bylo v souladu ¢i v rozporu s timto Kodexem, rozhodnuti
—nalezy (dale ,,nalez”).
(2) Poskytuje-li SK copy advice, vydava o posuzovanych ndvrzich umisténi produktu stanoviska.
(3) Nalez ¢i stanovisko SK zasila ATO dotéenému provozovateli televizniho vysilani. Pokud je proti
provozovateli vysilani zahdjeno spravni fizeni a provozovatel vysilani o to pozada, zasle ATO nalez i RRTV

v rdmci vykonu samoregulace.

(4) Nalez SK, ktery prohlasi umisténi produktu za odporujici tomuto Kodexu, SK zverejni na webovych
strdnkdch www.ato.cz v sekci ndlezy.

(5) Nalez SK nenahrazuje rozhodnuti spravnich organt a soudd.

(6) Pokud posuzovany materidl neni umisténim produktu ve smyslu tohoto Kodexu, SK podnét
provozovatele vysildni odmitne.

(7) SK odmitne podnét &i stiznost, ktera se netyka vysilani ¢lena Asociace televiznich organizaci, ledaze
by se jednalo o vysilani pfidruzeného ¢lena, ktery podal podnét k pfezkoumani umisténi produktu ve

svém vysilani nebo zadost o copy advice.

(8) SK podnét odlozi, pokud nebude mit k dispozici dostatek podkladd k tomu, aby mohla rozhodnout.

Clanek 24.
Zasedani a vyhodnocovani ¢innosti SK

(1) SK zaseda podle potieby.

(2) SK ve vztahu k tomuto Kodexu vyhodnocuje pravidelné svoji Cinnost, a to tak, ze hodnocenymi
obdobimi jsou tfiletd na sebe bezprostfedné navazujici obdobi. SK svoldva jednatel ATO.



